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SELF-STUDY TRAINING UNITS

1. Wprowadzenie

2.Uczestnictwo i brak uczestnictwa

3. Niedogodnosci

4.Poznanie uczniow

5.Jak zaplanowac program uczenia sie w sposob
odpowiadajacy potrzebom

6.Jak wzmacnia¢ motywacje i uczy¢ w sposob
ciekawy

7.Jak uczy¢ w sposob uzyteczny — ocena
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1. Modut 1 - Wprowadzenie

W Module 1 zgromadzono inspiracje, pytania i terminologie bedgce w centrum uwagi
zespotu projektowego MATURE, ktéry zajat sie wsparciem o0sdb i organizacji promujacych
uczenie sie 0s6b starszych.

Cele szkoleniowe:
W tym module dowiesz sie:

Jak korzysta¢ z terminologii i koncepcji uczenia sie w podZniejszym wieku opracowanej
w ramach projektu MATURE.

1.1 Stowa i definicje

“Znaczenia stéw, ktore znamy jest zalezne od naszej interpretacji” (George Eliot).

Jednoznaczne zrozumienie stéw i fraz kluczowych jest wainym pierwszym krokiem
w debacie o problemach i ich rozwigzywaniu. Zargon uzywany do okre$lania potrzeb
ludzi starszych wymaga interpretacji.

Osobista refleksja

Jak zdefiniujesz nastepujgce stowa?

1. Senior

2. Pdiniejsze zycie

3. Niedogodnosé/niekorzystna sytuacja/niekorzystne potozenie

4. Udziat (\r]s
5. Zaangazowanie §
6. Usprawnianie A
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7. Kiedy rozpoczyna sie ,pdzniejsze zycie”?
8. Czym jest "zaangazowanie" rozumiane jako: zrobienie czegos dla siebie; kto$
robi cos dla ciebie; co$ co mozna zrobié dla innych?

Powyisze 6 stow i zwroty z ich uzyciem mogg posiada¢ wiele znaczen, ktére mogg byc
tracone w ttumaczeniu. Zwrd¢ uwage na te stowa podczas korzystania z kolejnych modutéw
szkoleniowych do samodzielnej nauki; ich definicje mogg sie rézni¢ w stosunku do Twoich
pierwszych skojarzen.

1.2 Stowa - szerszy kontekst
Czasami stowa, ktérych uzywamy maja wiele znaczen w zaleznosci od kontekstu.
Rozwaz stowo “stary”:

"Stary" moze okresla¢ osoby w wieku 65 lat plus (65+); moze tez znaczy¢, ze jest na tyle
stary, aby otrzymywac¢ emeryture; w kontekscie twojej postawy lub postawy innych
(staromodne idee). Definicje powstajg w wyniku interwencji politycznej (okreslenie
ograniczen wiekowych); czynnikédw spotecznych i kulturowych (starsza generacja);
osobistych uczué i kwestii tozsamosci (dziadek = stary). Stowo "stary" moze by¢ postrzegane
pozytywnie lub negatywnie.

Rdzne znaczenia sprawiajg, ze stowo "stary" jest trudne w interpretacji. Przyktadowo
preferowana definicja, ze ,stary” okresla osoby powyzej 60, nie bierze pod uwage
heterogenicznosci grupy wiekowej, ktéra obejmuje okres od 60 lat do  Smierci.
Jednoczesnie przypisane do stowa "stary" negatywne atrybuty (zalezny; w ztym stanie
zdrowia; watty) mogg promowac interpretacje tego stowa daleka od rzeczywistosci.

Cos dla Ciebie

"Uczenie sie" jest kolejnym stowem, ktdre posiada wiele znaczen. Czym jest uczenie sie dla
Ciebie? Co inni méwig o "uczeniu sie"?

Na stronie internetowej MATURE (http://matureproject.eu/glossary) znajdziesz stowniczek,
w ktérym partnerzy zdefiniowali stowa kluczowe. Te definicje mogg okazac¢ sie bardzo
przydatne podczas pracy z modutami szkoleniowymi. Nie sg to definicje stownikowe,
podane znaczenia odzwierciedlajg punkt widzenia grupy projektowej. Ztozonos¢ pracy w
wielu jezykach wymaga refleksji i konsensusu w temacie przyjecia wspdlnej terminologii.
Czy definicje w stowniku MATURE wyrazajg Twoje zrozumienie stow i zwrotéw? Czy
chciatbys$ rozwing¢ ten stownik lub zmieni¢ znaczenie wybranych stéw?
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1.3 Uczenie sie w péZniejszym wieku

Zespot projektu MATURE promuje optymistyczng wizje potencjatu i korzysci ptynacych
z uczenia sie w poézniejszym wieku. Podejscie MATURE stawia ,uczenie sie” w centrum
dziatan, ktére przyczyniajg sie do polepszenia samopoczucia osdb starszych. ,Uczenie sie”
jest krytycznym warunkiem dobrego starzenia sie.

"Uczenie sie w pdzniejszym wieku to proces nie nagroda" (Jim Soulsby, Wielka Brytania,
cztonek zespotu projektowego MATURE).

Uczenie sie w przypadku osdb dorostych jest bardzo zréznicowane. Dorosli gromadzg fakty,
informacje, zdobywaja wiedze i nowe umiejetnosci z wielu zrédet za pomocy réznych
metod. Wielu dorostych twierdzi, ze nie uczy i nie chce sie uczy¢, chociaz wiekszos¢ z nich
z powodzeniem zdobywa nowe kompetencje w wyniku czynnikéw, takich jak potrzeba
(korzystanie z nowych technologii), pragnienie (realizacja hobby) lub koniecznos¢ (radzenie
sobie ze ztym stanem zdrowia) .

Osobista refleksja
Pomysl jakie umiejetnosci zdobytes ostatnio.

e Dlaczego tego potrzebowates?

e Jak poradzites sobie ze zdobyciem tych umiejetnosci?
e Zjakich Zréodet korzystates?

e Kto Tobie pomagat?

1.4 Bohaterowie uczenia sie w pozZniejszym wieku
Starsi dorosli

Spojrz na statystyki w tabeli ponizej. Pochodzg one z roku 2012 z wielu zrédet europejskich.

* W roku 2010 liczba ludnosci 27 europejskich panstw cztonkowskich wynosita 331 000 000
* W 2020 przewidywana liczba ludnosci to 340 100 000
* W 2050 przewidywana liczba ludnosci to 346 800 000

* W 2010 populacja 65+ w europejskich panstw cztonkowskich stanowita 18,3%
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* W 2020 populacja 65+ bedzie stanowita 21.1%

* Do 2050 ten wspotczynnik wzrosnie do 29.6%

* W 2010 liczba ludnosci 27 europejskich panistw cztonkowskich 65+ wynosita 60 570 000
* D0 2020 liczba oséb 65+ wyniesie 71 760 000

* Awroku2050? 102,650,000

Powyzsze zmiany demograficzne ilustrujg kluczowa kwestie polityczng majaca wptyw na
Unie Europejska oraz poszczegdlne panstwa.

Cos dla Ciebie
Osobista refleksja
Zanotuj swoje odpowiedzi na nastepujgce pytania:

e (o rozumiesz przez wyrazenie "czas bomby demograficznej"?

e Jaki jest profil wiekowy Twojego kraju / regionu / miejscowosci?

e Jakie dziatania polityczne zostaty podjete w Twoim otoczeniu w celu zaspokojenia
potrzeb starzejqcej sie populacji?

e Jak widzisz perspektywy Zycia w starzejgcym sie spoteczeristwie?

Badania

e Aby dowiedzie¢ sie wiecej o zmianach demograficznych w UE oraz o wptywie tych
zmian na postrzeganie procesdw starzenia sie zajrzyj do raportu badawczego
MATURE http://matureproject.eu/research-report (rozdziaty 2.1, 2.2, 3.1).

Posrednicy

Posrednicy — Osoby, organizacje lub agencje, pracujgce na rzecz oséb starszych z racji
zatrudnienia lub wolontariatu. Przyktadem sg ustugi w sektorze publicznym (opieka
zdrowotna, ustugi spoteczne); ustugi w sektorze prywatnym (domy opieki); osoby pracujgce
w ramach wolontariatu lub/i sektora wspdlnotowego (organizacje charytatywne, grupy
wyznaniowe). Kompetencje osdb, organizacji, agencji moga, ale nie muszg miec zwigzku
z ksztatceniem w pdzniejszym wieku. http://matureproject.eu/glossary

W uczeniu sie wazne s3 tez inne osoby, te wokdt nas, przyjaciele, rodzina lub cztonkowie
spotecznosci, ktérzy stymulujg zainteresowania, dostarczajg motywacji, dzielg sie wiedzg,
koordynujg dziatania edukacyjne. To witasnie sieci spoteczne i rodzinne wspierajg
zaangazowanie oraz uczestnictwo oséb starszych.

Posrednicy majg do odegrania kluczowg role w budowaniu potgczen miedzy osobami
starszymi i podmiotami, ktére mogg przyczyniac sie do ich dobrego samopoczucia.

Nawigzywanie kontaktéw w pdzniejszym wieku posiada swoje ograniczenia. Zwykle istnieja
tylko te kontakty, ktore powstaty w czasie aktywnosci zawodowej, przed emeryturg. Dzieci
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dorastajg i wyprowadzajg sie. Starzejacy sie przyjaciele odchodzg z powodu ztego stanu
zdrowia, $mierci, przeprowadzki. Tworzenie i utrzymanie nowych kontaktéw utrudniaja:
m.in. izolacja, stabos¢, niepetnosprawnosé. Charakterystyczne cechy starzenia sie, takie jak
utrata zaufania i poczucia wtasnej wartosci wptywa na naszg zdolnos¢ do poznawania
nowych przyjaciét i nawigzywania kontaktéw.

Niektére organizacje posredniczace dajg szanse osobom starszym, aby staty sie czescig
nowej spofecznosci (grup wyznaniowych, klubéw, etc.). Dzieki sieci wsparcia, osoby starsze
mogqy godnie egzystowac, rozwijac sie i uczy€. Inni posrednicy informujg o potencjalnych
dostarczycielach ustug (na przyktad zdrowie, opieka spoteczna), dzieki czemu odpowiadaja
bezposrednio na konkretne potrzeby osdéb starszych. Uczenie sie jest jedng z takich ustug.

Posrednik - doradca: ktos, kto jest w stanie udziela¢ porad i informacji osobom trzecim
o mozliwosciach, ktére moga by¢ dla nich otwarte. Posrednik — doradca moze poméc
okresli¢, co jest potrzebne/interesujgce dla danej osoby i dopasowac te wiedze do tego, co
jest dostepne i osiggalne.

Osobista refleksja
Pomysl o swoim sgsiedztwie.

Czy w Twoim otoczeniu sq mozliwosci, aby osoby starsze, mogty sie spotka¢ razem i / lub
mogty spotkac innych cztonkdw swojej spotecznosci lokalnej?

Studium przypadku — C.0.0.L (Wspdlnotowe mozliwosci dla starszych uczniéw) projekt -
Leicester i Leicestershire, Wielka Brytania.

Rok 1999 byt nominowany przez ONZ jako Miedzynarodowy Rok Oséb Starszych. Jednym
z osiggnie¢ w Wielkiej Brytanii byto opracowanie zestawu narzedzi do okreslania mozliwosci
uczenia sie 0sOb starszych w swoich spotecznosciach. W roku 2000 zostato powotane
partnerstwo 3 instytucji: NIACE (Narodowy Instytut Dorostych i Ksztatcenia Ustawicznego),
Szkota Edukacji Dorostych w Leicester oraz Uniwersytet De Montfort w Leicester, ktére
analizowato mozliwosci obszardw miejskich w miescie Leicester oraz obszaréw wiejskich w
hrabstwie Leicestershire.

W procesie badawczym wziety udziat osoby starsze, wolontariusze pracujgcy pod kierunkiem
profesjonalnego asystenta. Wolontariusze opracowali wtasng metodologie badan,
zaplanowali i wykonali prace badawcze, opracowali raporty koricowe oraz przedstawiali
wyniki na forach publicznych. Proces stat sie bogatym praktycznym doswiadczeniem
edukacyjnym dla wszystkich zaangazowanych oséb.

Zaskakujgcym rezultatem byto odkrycie szerokiej gamy mozliwosci aktywnosci grupowej dla
0s06b starszych bardzo blisko ich domoéw. Tylko w jednej dzielnicy miasta Leicester dziataty
124 grupy, a 78 grup byto aktywnych w matej miejscowosci wiejskiej w pétnocno-wschodniej
Leicestershire.
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Wszystkie te grupy oferowaty mozliwosci wigczania do sieci, nieformalnego uczenia sie,
dodatkowo w miescie Leicester, dziatania kulturalne dla starszych cztonkdéw rdznych
wspolnot etnicznych.

Projekt C.0.0.L. potwierdzit, ze "uczenie sie" ma miejsce w grupach o duzych
kompetencjach. Prowadzacy nie postrzegali siebie jako "nauczycieli" ani swoich dziatan jako
"mozliwosci uczenia sie".

Brakowato promocji; mieszkancy nie wiedzieli, co byto w ofercie, nawet w obrebie wtasnej
ulicy.

Nauczyciele

W punkcie 1.1 raportu badawczego MATURE (http://matureproject.eu/research-raport)
okreslono kim sg "nauczyciele". Preferowany termin to "nauczyciel usprawniajgcy proces
uczenia sie", obejmujacy szeroki wachlarz ludzi, z ktérych wielu nie uwaza sie za nauczycieli.

W grupie nauczycieli usprawniajacych proces uczenia sie sa:

profesjonalni nauczyciele dorostych;

profesjonalni nauczyciele z innych sektorow edukacyjnych;

nauczyciele wolontariusze;

jednostki ze szczegdInymi umiejetnosciami, ktérymi chcq sie dzieli¢ z innymi;

specjalisci i wolontariusze w zakresie ustug, ktore nie majq bezposredniego zwigzku
z edukacjq (m.in. organizacje zdrowotne; organizacje swiadczgce ustugi mieszkaniowe);

moderatorzy klubowi i moderatorzy grup nieformalnych.

Usprawnianie procesu uczenia sie: "...wymaga od nauczyciela otwartego podejscia ,,pozwdl
is¢”, uznania prawa ucznia do wyrazania swojej opinii na temat charakteru i tresci
ksztafcenia. Potrzebne sqg nastepujgce umiejetnosci: zdolnos¢ do kierowania, ale nie kontroli,
zarzgdzanie grupgq, zdolnos¢ stuchania i rozwigzywania konfliktdw, zdolnos¢ podsumowania
kluczowych punktow, wiedza o tym, co jest mozliwe, kontrolowanie i ocenianie prowadzone
bez uprzedzen ".

(LENA podrecznik http://www.bia-net.org/en/lena.html)
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Uczenie sie jest wartos$cig samg w sobie. Szkolenie MATURE tworzy wartos¢ dodang poprzez
zebranie informacji i pomystdw z rdéinych Zrédet, pozwalajacych pogtebi¢ zrozumienie
potrzeb danej grupy potencjalnych uczniéw.

1.5 Wspotpraca w uczeniu sie w pozniejszym wieku

Dotychczasowe doswiadczenia zespotu projektowego MATURE doprowadzity do
przekonania, ze podejscie bazujgce na wspodtpracy w obszarze angazowania nowych
ucznidéw, rozwoju i organizowaniu procesu uczenia sie jest korzystne.

Uczenie i nauczanie nie sg przywilejami jedynie dostawcow ustug edukacyjnych.
W konsekwencji, podejscie wykorzystujgce wspdtprace w uczeniu sie w pdzniejszym wieku
nie musi by¢ prowadzone przez profesjonalnych edukatoréow.

Rola dostawcow edukacji moze polega¢ na wsparciu dla tworzenia innowacyjnego procesu
uczenia sie, ktéry bedzie realizowany przez innych. Wyposazenie innych 0sob
w umiejetnosci posiadane przez instytucje edukacyjne ma duzy potencjat i sprzyja
wzbogaceniu srodowiska, w ktérym uczenie sie moze mie¢ miejsce. Poszerzenie mozliwosci
otwiera dostep dla potencjalnych uczniéw do srodowisk, w ktérych naprawde beda chcieli
sie uczy¢. Dla dostawcow, wspétpraca z innymi moze rozwigza¢ problem braku
uczestniczenia w uczeniu sie.

Studium przypadku: Hamburg, Niemcy — partnerstwo w uczeniu sie w pdzniejszym wieku.

1: Kaltenbergen lezy na obrzezach Hamburga. Zarzgdca mieszkaniowy, firma HANSA,
zwrdcita sie z zapytaniem do szkoty ludowej w Hamburgu, czy bytoby mozliwe, aby
zorganizowac kursy w poblizu ich budynkéw mieszkalnych. Starsi lokatorzy nie sg mobilni
i nie majg pieniedzy na transport publiczny. HANSA zajeta sie dystrybucjg ankiet, ktére
dostarczyta do kazdego gospodarstwa domowego, pytajac, czego starsi ludzie chcieliby sie
uczy¢. Opracowano program skfadajgcy sie z 6-7 kurséw, ktére byly prowadzone przez
wiecej niz 6 semestrow. Byt to bardzo udany eksperyment, kursy miaty 95% frekwenc;ji!

2: Dotarcie do starszych imigrantéw jest bardzo trudne, moze by¢ znacznie tatwiejsze, jesli
dostawcy edukacji dorostych wspétpracujg z organizacjami imigrantéw. W Hamburgu,
wspotpraca z Liman, organizacjg imigrantéw tureckich 55+, okazato sie byé dobrym
rozwigzaniem: wielu uczestnikdw znalazto kursy niedaleko swojego miejsca zamieszkania
lub skorzystato z kurséw oferowanych w pomieszczeniach Liman. Kontakt ten istnieje juz od
ponad 6 lat, a kilka nowych ofert edukacyjnych opracowano wspdlinie.

1.6 Partnerstwo

Dla zespotu MATURE "partnerstwo" opisuje wspdlne dziatanie oséb, organizacji i/lub agencji
na rzecz promowania dobrego zycia osdb starszych.

"Partnerstwo" obejmuje nieformalne wiezi miedzy jednostkami (sgsiedzi, liderzy spoteczni),
jak réwniez bardziej formalne powigzania (uruchomienie przez organizacje wspdlnych
ustug). "Partnerstwo" moze by¢ funkcjonalne (wsparcie jednostek lub grup) lub strategiczne

Program Ten projekt zostat zrealizowany przy wsparcu finansowym Komsji Europejskiej.
- Uczenie sie Publikacje odzwierciedlgg jedynie stanowsko ch autora i Komiga Europejska nie
przez cate zycie ponosi odpowiedziaino&i za umieszczong w nich zawarto& merytoryczng.

Strona8



X ¥y

X X
x MATURE
Making Adult Teaching Useful,
4 4 x ¥ Relevant and Engaging

Lifelong
Learning
Programme

(zorientowane na ustugi dla catej miejscowosci, regionu lub kraju). Dobre partnerstwo
prowadzi do zmian na lepsze w zyciu oséb zaangazowanych.

Zespot MATURE docenia znaczenie wszelkiego rodzaju partnerstwa, ktére angazuje nowych
uczniow i dostarcza efektywnego uczenia sie.

Wspodtpraca w ramach partnerstwa nie zawsze jest koncepcyjnie i praktycznie taka prosta.
Ustanowienie strategicznego partnerstwa w duzym obszarze geograficznym wymaga
solidnej infrastruktury, finansowania i woli politycznej. Potencjalni partnerzy moga dziata¢
w warunkach konkurencji, ktéra ogranicza ich zdolno$¢ do uczestnictwa lub do
priorytetowego potraktowania potrzeb beneficjentéw w stosunku do potrzeb wtasnych
organizacji. W kazdym partnerstwie kluczem do sukcesu jest wzajemne zrozumienie
i szacunek dla aspiracji wszystkich cztonkéw.

Trudnosci s3 mniej dotkliwe w nieformalnej wspodtpracy, w ktorej jednostki dziatajg
w imieniu i na rzecz innych. W przypadku defaworyzowanych oséb dorostych nieformalna
wspotpraca moze by¢ punktem wyjscia do zaangazowania innych.

Swiadomos¢ sity i potencjatu tzw. "pomocnej dioni" jest pierwszym krokiem w docieraniu do
0s6b niezadowolonych i wytaczonych.

Cos dla Ciebie

Jakie znasz przyktady partnerstwa, ktére promujg dobre samopoczucie 0sob starszych
w Twojej okolicy?

Jakie nowe partnerstwa mogq byc¢ tworzone? Kto moze by¢ partnerem? Co partnerzy moggq
osiggngc¢ razem?

Podsumowanie
Zaangazowanie w uczenie sie w pdzniejszym wieku - wymagania:
Potwierdzenie heterogenicznosci populacji oséb dorostych uznawanych za osoby starsze.

Uznanie faktu, ze stowa, ktérych uzywamy mogg oznaczaé rézne rzeczy dla réznych ludzi.
Nieporozumienia wynikajg z niewtfasciwego uzycia jezyka.

Potwierdzenie, ze uczenie sie w pbzniejszym wieku dziata najlepiej w ramach wspdtpracy.

Zrozumienie i akceptacja oséb (tych nie pochodzacych z sektora edukacji), ktére mogg
i powinny by¢ zaangazowane w proces uczenia sie na rzecz dobrego samopoczucia 0sob
starszych.

Swiadomos¢ korzysci i trudnosci wynikajacych z praktyk partnerstwa.

2. Modut 2 — Uczestnictwo i brak uczestnictwa

Ten modut ma stymulowaé myslenie o "uczestnictwie". Dlaczego jest to wazne dla oséb
starszych? Jakie sg korzysci? Kto bierze udziat w uczeniu sie? A kto nie i dlaczego?

Program Ten projekt zostat zrealizowany przy wsparcu finansowym Komsji Europejskiej.
- Uczenie sie Publikacje odzwierciedlgg jedynie stanowsko th autorai Komiga Europejska nie
przez cate zycie ponosi odpowiedziainoi za umiesczong w nich zawarto merytoryczna.
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Cele szkoleniowe:

W tym module dowiesz sie:

Dlaczego uczestnictwo jest problemem dla osob starszych.
Kto bierze udziat w uczeniu sie w pdZniejszym wieku.

Jakie sq przyczyny braku uczestnictwa.

2.1 Uczestnictwo i aktywne starzenie sie
Stownikowa definicja uczestnictwa brzmi tak: "Akt brania udziatu lub podzielenia sie czyms".

Istnieje wiele przyktaddw osdb starszych, ktore uczestniczg w licznych dziataniach z korzyscia
dla siebie i innych. Emeryci nie pracujgcy zawodowo majg czas na uprawianie sportu,
realizacje swojego hobby, rozwijanie zainteresowan; pomoc w opiece nad osobami
starszymi lub dzieémi; wspieranie przyjacidt; dziatania administracyjne na rzecz okolicznej
spotecznosci lub w  regionie; udziat w inicjatywach, ktére pomagajg innym; moga
podejmowad prace nieodptatng (wolontariat); mogg sie uczy¢ .

Program Ten projekt zostat zrealizowany przy wsparcu finansowym Komsji Europejskiej.
- Uczenie sie Publikacje odzwierciedldg jedynie stanowsko th autorai Komiga Europejska nie
przez cate zycie  ponosiodpowiedziainoi zaumiesczong w nich zawarto& merytoryczng.
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"Aktywne starzenie sie" jest terminem zdefiniowanym przez Swiatowg Organizacje Zdrowia:

Aktywne starzenie sie oznacza "..kontynuacje uczestnictwa w 2Zyciu spotecznym,
gospodarczym, kulturalnym, duchowym i dziataniach obywatelskich, a nie tylko zdolnos¢ do
aktywnosci fizycznej i udziale w rynku pracy. Starsi ludzie, ktérzy odchodzg na emeryture,
nawet jesli sg chorzy lub niepetnosprawni mogg nadal zy¢ aktywnie pomagajac rodzinie,
znajomym, spotecznosciom i narodom. Aktywne starzenie ma na celu utrzymanie dobrego
zdrowia i dobrej jakosci zycia bez wzgledu na procesy starzenia. Utrzymanie autonomii
i niezalezno$ci oséb starszych jest kluczowym celem w ramach polityki na rzecz aktywnego
starzenia sie.

Starzenie ma miejsce w obecnosci przyjaciét, wspdtpracownikéw, sgsiadéw i cztonkdw
rodziny. | to wtasnie dlatego wspdtzaleznosc i solidarnosé miedzypokoleniowa sg waznymi
atrybutami aktywnego starzenia sie.”

Swiatowa Organizacja Zdrowia - Aktywne starzenie sie
http://www.who.int/ageing/active ageing/en/index.html

Badanie

Indeks aktywnego starzenia (AAl) jest projektem prowadzonym przez Komisje Europejska -
Dyrektoriat Generalny Komisji Zatrudnienia, Spraw Spotecznych i Witgczenia Spotecznego,
wspodlnie z Wydziatem Ludnosci Komisji Gospodarczej Organizacji Narodéw Zjednoczonych
(Oddziat Europa).

Jest to narzedzie, ktére umozliwia pomiar niewykorzystanego potencjatu oséb starszych do
aktywnego i zdrowego starzenia sie w poszczegdlnych krajach. Mierzy poziom, do ktdrego
osoby starsze mogg prowadzi¢ samodzielne zycie, pracowa¢ zawodowo, bra¢ udziat
w dziataniach spotecznych, w ogdlnosci utrzymywac zdolno$é do aktywnego starzenia sie.

Wykonaj ¢wiczenie na stronie "Zréb to sam" witryny AAI.

http://www1.unece.org/stat/platform/display/AAl/Active+Ageing+Index+Home

e (zego dowiedziates sie o osobach starszych w Twoim kraju? Jak porownasz sytuacje
w Twoim kraju z najblizszymi sgsiadami, a jak z krajami spoza UE?

Powigzania pomiedzy zaangazowaniem i dobrym zdrowiem oraz dobrym samopoczuciem,
potwierdzajg, ze uczestnictwo jest kluczem do spetniania sie w pézniejszym wieku.

Program Ten projekt zostat zrealizowany przy wsparcu finansowym Komsji Europejskiej.
- Uczenie sie Publikacje odzwierciedlgg jedynie stanowsko th autorai Komiga Europejska nie
przez cate zycie ponosi odpowiedziaino&i za umieszczong w nich zawarto& merytoryczng.
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Stowo "uczestnictwo” podobnie jak stowa "uczenie sie" i "osoby starsze” posiada rdine
interpretacje. W 1969 Sherry Arnstein starata sie uchwyci¢ jego znaczenie wykorzystujgc

koncepcje drabiny:

8 Citizen Control
7 Delegated Power Citizen Power
6 Partnership
= Placation
4 Consultation Tokenism
3 Informing
2 Therapy
Monparticipation
1 Manipulation

Dolne szczeble drabiny opisujg poziom "braku uczestnictwa". Celem "manipulacji" i "terapii"
nie jest to, aby ludzie mogli uczestniczy¢, ale aby umozliwi¢ posiadajagcym wiadze
"edukowanie" lub "leczenie".

Program Ten projekt zostat zrealizowany przy wsparc i finansowym Komsji Europejskiej.
- Uczenie sie Publikacje odzwierciedlgg jedynie stanowsko th autorai Komiga Europejska nie
przez cate zycie  ponosiodpowiedziainoi zaumiesczong w nich zawarto& merytoryczng.
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Kolejny poziom tzw. symboliczny pozwala ludziom starszym na zabranie gltosu, z tym,
ze brakuje im sity, aby powodowac, zeby ich opinie byty brane pod uwage.

Poziom najwyzszy, czyli "moc obywatela" zwieksza mozliwosci podejmowania decyzji. Ludzie
mogqy negocjowac z wtadzg i osigga¢ kompromisy. Na najwyzszych szczeblach, "delegowanie
mocy" oraz "obywatel kontroluje", ludzie posiadajg petng moc kierowania dziatalnoscig
i zarzgdzania akcjami.

Arnstein, Sherry R. "A Ladder of Citizen Participation," JAIP, Vol. 35, No. 4, July 1969

Badanie
Pomysl o lokalnej spotecznosci.

e Jakie mozliwosci majg osoby starsze z Twojego otoczenia, aby brac¢ udziat w Zyciu
obywatelskim i spotecznym?
e Jaki jest charakter ich udziatu? Uzywajqgc drabiny Sherry Arnstein, opisz ich udziat?

2.2 Korzysci z udziatu w grupowym uczeniu sie w pozniejszym wieku

Uczestnictwo stato sie wskaznikiem dobrego zycia w pdiniejszym wieku. Ludzie s3
zachecani do dziatan spotecznych i obywatelskich. Promowane sg te dziatania, ktére
zachecajg ludzi do aktywnosci; udziat w uczeniu sie jest jednym z tych dziatan.

"Osoby starsze sg postrzegane jako nowi klienci edukacji, cenne zasoby ludzkie, rezerwa
rynku pracy, ktérych szanse na zatrudnienie powinny by¢ wspierane i ktére powinny by¢
zaangazowane w uczenie sie przez cate zycie, podobnie jak inne grupy wiekowe.”

Praca i starzenie sie:
http://www.isfol.it/isfol-europa/progetti-internazionali/implementazione-
dell2019agenda-europea-per-12019adult-

learning/copy of Workingandageing.Emergingtheories.pdf

Studium przypadku

Raport opracowany dla Departamentu Biznesu, Innowacji i Umiejetnosci w Wielkiej Brytanii,
na podstawie badan ELSA (English Longitudinal Study of Ageing) stwierdzit, ze:

.. w przypadku oséb starszych, bedgcych na emeryturze zmniejsza sie prawdopodobienstwo
ksztatcenia formalnego; przy czym wiek nie ma wptywu na udziat w uczeniu nieformalnym,
szczegblnie chetnie biorg udziat w uczeniu nieformalnym emeryci. Co do innych czynnikdw,
poziom posiadanych kwalifikacji okazat sie miec istotny wptyw na formalny i nieformalny udziat
w uczeniu sie. Osoby wyksztatcone sg bardziej sktonne do uczestnictwa. Dobry stan zdrowia byt
silnie zwigzany z udziatem w nieformalnym uczeniu sie, nie byt jednak waznym wyznacznikiem
udziatu w formalnej nauce (po uwzglednieniu innych czynnikdow). Mezczyzni rzadziej niz kobiety
angazujg sie w formalne i nieformalne dziatania edukacyjne.

Program Ten projekt zostat zrealizowany przy wsparcu finansowym Komsji Europejskiej.
- Uczenie sie Publikacje odzwierciedlgg jedynie stanowsko th autorai Komiga Europejska nie
przez cate zycie ponosi odpowiedziaino&i za umieszczong w nich zawarto& merytoryczng.
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Zgodnie stwierdzono, ze nieformalne rodzaje nauki (muzyka, sztuka, kursy wieczorowe,
sitownia, zajecia treningowe) miaty wptyw na dobre samopoczucie. Mozna spekulowaé, ze
udziat w nieformalnej nauce ma miejsce ze wzgledu na osobiste zainteresowanie przedmiotem,
badz dlatego, ze daje mozliwos¢ wychodzenia i spotkan towarzyskich. Te uzasadnienia
potwierdza literatura. Istotnie wewnetrzne zainteresowanie naukg i / lub okreslonym tematem,
spotkanie z innymi ludZmi to wazne powody do uczenia sie w starszym wieku. Starsze osoby
doceniajg uczenie sie, poniewaz proces ten pomaga im otworzy¢ sie na nowe pomysty,
umozliwia zrozumienie otoczenia i utrzymanie pozytywnego nastawienia.

Learning and wellbeing trajectories among older adults in England. October 2012. Jenkins, Andrew and Mostafa,
Tarek. Department of Business, Innovation and Skills. UK

Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, ze uczestnictwo w grupowym uczeniu sie poprawia
jako$é zycia osob starszych. W badaniu pytano o profil uczacych sie i potwierdzono, ze
udziatowi sprzyja wyksztatcenie, dobre zdrowie, motywacja do nauki oraz, ze w uczeniu sie
uczestniczy zdecydowanie wiecej kobiet.

Badanie

e W jakim stopniu profil starszych uczniéw opisany w brytyjskich badaniach pasuje do
profilu seniorow zaangazowanych w uczenie sie w Twoim kraju/regionie/
miejscowosci?

2.3 Uczestnictwo w uczeniu sie w pozniejszym wieku

* W 2009 roku mniej niz 5% oséb dorostych w 27 panstw UE w wieku od 55 do 64
uczestniczyto w ksztatceniu i szkoleniach w ciggu ostatnich 4 tygodni przed
przeprowadzeniem ankiety.

[Eurostat http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/eurostat/home/]

* W 2012 roku 4,5% dorostych w 27 panstw UE w wieku od 55 i 64 lat i 4,5% oséb w
wieku miedzy 50 i 74 lat brato udziat w ksztatceniu i szkoleniach w ciggu ostatnich 4
tygodni przed przeprowadzeniem ankiety. [Eurostat]

* Uczestnictwo w edukacji i uczeniu sie maleje z wiekiem. [Eurostat i Narodowy
Instytut Dorostych, Ksztatcenia Ustawicznego, NIACE (UK)
[http://www.niace.org.uk/niace-adult-participation-in-learning-surveys]

*  Mniej niz 4% osob dorostych w Europie w wieku 65 i wiecej jest zaangazowanych w
edukacje i szkolenia. Tylko 1 osoba na 25.

* W 2012 roku byto 2.422.800 oséb w wieku 65 lat i wiecej

Obecnie 24 z 25 os6b w wieku 65 lat lub wiecej w 27 krajach cztonkowskich Unii
Europejskiej NIE JEST zaangazowanych w edukacje, szkolenia i uczenie sie.

Program Ten projekt zostat zrealizowany przy wsparcu finansowym Komsji Europejskiej.
- Uczenie sie Publikacje odzwierciedlgg jedynie stanowsko th autorai Komiga Europejska nie
przez cate zycie ponosi odpowiedziaino&i za umieszczong w nich zawarto& merytoryczng.
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Fakt: Uczestnictwo w grupach uczgcych maleje z wiekiem. Dlaczego?

Znane sg nastepujace bariery uczestnictwa:

Sytuacyjne : brak pieniedzy; brak czasu; brak transportu; zobowigzania osobiste.

Instytucjonalne: niewygodne harmonogramy lub miejsca szkolenia; niedostateczne
rozpowszechnianie informacji; brak odpowiednich programdéw; sztywne struktury; zbyt
trudne wymagania wstepne; brak empatii.

Dyspozycyjne: uczucie bycia "za starym", Zzeby sie uczy¢; ograniczone zaufanie z powodu
ztych, wczesniejszych doswiadczenn edukacyjnych i braku osiggnie¢; zmeczenie "szkoty"

i "klasg"; nieche¢ do uczenia sie.

Powyzisze bariery zidentyfikowano w specjalistycznych badaniach nad brakiem uczestnictwa.
Roézne spoteczenstwa nadajg im rézne wagi. Oprdocz wymienionych barier istniejg inne, bardziej
osobiste, takie jak: ubdstwo; kwestie zdrowotne; zobowigzania rodzinne; réznice kulturowe;

staba umiejetnosc¢ czytania i pisania.

Niektérzy dorosli mogg po prostu nie lubié, nie potrzebowac lub nie chcie¢ uczy¢ sie w grupie.
Proste rozwigzania majgce na celu rozszerzenie udziatu, polegajgce na zwiekszeniu liczby
kurséw lub pokonywaniu wspdlnych barier, takich jak cena i dostepnos¢, nie sprawdzajg sie

w przypadku osdb niechetnie nastawionych do uczenia sie.

Cos dla Ciebie

e Opowiedz starszym cztonkom Twojej rodziny, przyjaciotom, sgsiadom, znajomym
0 nauce w grupie. Jakie sg ich wrazenia? Czy chcieliby sie przytaczy¢? Dlaczego nie chcg

dofaczy¢? Jak mozna pokonac obawy zwigzane z naukg w grupie?

e Nawigz kontakt z grupg, ktéra przycigga senioréw (na przyktad klub; grupa religijna). Jak
to grupa rekrutuje nowych cztonkdw? Czy ma specjalne strategie jak zaangazowac osoby

starsze? Czy te strategie pomagajg osobom odpowiedzialnych za uczenie sie w grupie?

2.4 Uczenie sie w grupie — bariera uczestnictwa

Program Ten projekt zostat zrealizowany przy wsparcu finansowym Komsji Europejskiej.
- Uczenie sie Publikacje odzwierciedlgg jedynie stanowsko th autorai Komiga Europejska nie
przez cate zycie ponosi odpowiedziainoi za umiesczong w nich zawarto merytoryczna.
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Charakter grupy uczacej sie moze by¢ przyczyng niecheci do uczestnictwa.

Jeden z poprzednikdw projektu MATURE projekt LARA - ,Uczenie sie - odpowiedzig na Starzenie
sie”, analizowat szczegétowo rodzaje uczenia sie, ktdre moglyby skutecznie adresowac temat
aktywnego starzenia sie. LARA skupiata sie na $rodowiskach nauki, ktére promowaty
niezaleznos¢ w pézniejszym wieku.

Badanie

Rola nauczyciela i style uczenia sie w grupie sg opisane w podreczniku szkoleniowym projektu Lara
w sekcji ,Making Experience Count":
http://www.laraproject.net/outcomes/lara-training/lara-training-package.html )

LARA ktadzie nacisk na utatwienie uczenia empirycznego i aktywnego w celu stymulowania
uczestnictwa opisanego na wyzszych szczeblach drabiny Arnstein. Przeglagd mozliwosci uczenia
sie w krajach partnerskich doprowadzit do wniosku, ze bierno$¢ byta konsekwencja
popularnego stylu pracy z grupg w formie wykfadu. Kursy zorientowane tematycznie
ograniczaty mozliwosci uczestnikdw w dostosowywaniu uczenia sie do konkretnych potrzeb.
Przyjete zatozenie, ze wiadomo czego powinno sie uczy¢ zupetnie nie uwzgledniato
indywidualnych oczekiwan, motywacji i umiejetnosci. Ten sposdb uczenia obrazujg najnizsze
szczeble drabiny Arnstein - "manipulacja" i "terapia". Osoby "uczestniczyty" w sensie
obecnosci, a nie w sensie udziatu w demokratycznym i aktywnym procesie uczenia sie, ktéry
ktadzie nacisk na "wzmocnienie" uczestnictwa.

REIFER LEBENSGENUSS byt projektem promocji zdrowia w obszarach wiejskich w Austrii. Projekt
poszukiwat sposobdw organizowania grupowych spotkan dla osdb starszych. Wszystkie grupy byty
zarzadzane przez seniordow z danej wioski. Grupy same decydowaty o dziataniach, ktére odpowiadaty
ich potrzebom.

Jedna z grup postanowita poszerzy¢ swojg wiedze na temat mozliwosci wykorzystania komputera
i Internetu, uwazajac, ze jest to metoda walki z wykluczeniem spotecznym. Grupa poinformowata
o swoim pomysle koordynatora projektu i poprosita o pomoc.

Program Ten projekt zostat zrealizowany przy wsparcu finansowym Komsji Europejskiej.
- Uczenie sie Publikacje odzwierciedlgg jedynie stanow sko ch autorai Komiga Europejska nie
przez cate zycie  ponosiodpowiedziainoii zaumiesczong w nich zawarto& merytoryczng.
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Koordynator w poszukiwaniu laboratoriow komputerowych z dostepem do internetu skontaktowat
sie z burmistrzem i miejscowym uniwersytetem oraz wyszukat trenera z dos$wiadczeniem w pracy
z osobami starszymi.

Grupa prowadzi obecnie w swojej wsi cotygodniowe kawiarenki internetowe korzystajac
z pomieszczen i komputeréw bezptatnie. Nowi seniorzy dotgczajg do grupy, ktorej cztonkowie w
towarzyskiej i odprezajgcej atmosferze pomagajg sobie nawzajem w rozwigzywaniu problemoéw
informatycznych i internetowych.

Opisane doswiadczenie edukacyjne ma charakter partycypacyjny ukazujac "uczenie sie"
i "nauczyciela" w specyficznej, ograniczonej roli. Interesujacy jest fakt, ze "uczenie sie" byto
jedng z kilku interwencji, ktére pozwolity austriackim seniorom, dowiedzie¢ sie tego czego
chcieli. Instytucje edukacyjne nie byly inicjatorami procesu, jedynie uczestniczyty w wielu
dziataniach, pomagajac osiggngé dobre rezultaty.

Zaproponowany sposob uczenia sie miat pozytywny i trwaty wptyw na uczestnikéw, dat im
pewnos$¢ siebie, uruchomit witasny proces uczenia sie i wigczyt inne, starsze osoby, bez
koniecznosci zarzadzania i kontroli przez zewnetrznego "eksperta”. To doswiadczenie
doprowadzito do trwatego uczestnictwa w uczeniu sie szerszej spotecznosci.

Rozwazmy przyktad, z ktérym boryka sie stowenski partner MATURE - ZDUS : "... W budynku
jest okoto 40 mieszkan, w ktérych emeryci zyjg samodzielnie. Jest wiecej kobiet niz mezczyzn, a
przede wszystkim majg niskie emerytury, niski poziom edukacji formalnej i nieliczne / zte
kontakty spoteczne miedzy soba. "

e Kto moze petnic role posrednikdw miedzy mieszkaricami i Swiatem zewnetrznym?

e (Comoze wyzwoli¢ pozytywne interakcje miedzy mieszkaricami?

e Jak mozna zorganizowac pierwszy kontakt z mieszkaricami? Kto bedzie odpowiedzialny?
Co moze zachecic ludzi do udziatu?

e W jaki sposdb uczenie sie moze pomdc?

Podsumowanie
Uczestnictwo jest postrzegane jako korzystny wskaznik dobrej jakosci zycia oséb starszych.
Uczestnictwo w uczeniu sie maleje wraz z wiekiem.
Uczestnictwo moze sie pogarszaé w zwigzku z problemami zycia w pdzniejszym wieku.

Zrozumienie tego, co wplywa na uczestnictwo jest pierwszym krokiem w odwrdceniu
negatywnych tendencji.

Rozmawianie z ludZmi, ktérzy nie biorg udziatu jest bardzo wazne przy planowaniu uczenia sie
i naprawde rozszerza uczestnictwo.

Program Ten projekt zostat zrealizowany przy wsparcu finansowym Komsji Europejskiej.
- Uczenie sie Publikacje odzwierciedlgg jedynie stanowsko ch autora i Komiga Europejska nie
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3. Modut 3 - Niedogodnosci

W module oméwiono bariery w kontekscie pdzniejszego zycia. Jakie sg relacje miedzy udziatem
0s06b starszych w uczeniu sie i niedogodnosciami?

Cele szkoleniowe:

W tym module dowiesz sie:

Jaki jest wptyw niekorzystnych sytuacji/niedogodnosci na Zycie osob starszych.

W jaki sposob uczenie sie moze przyczyniac sie do ztagodzenia niekorzystnych sytuacji.

Jak zwiekszac uczestnictwo seniordw defaworyzowanych.

3.1 Co to jest “bariera”?

Studium przypadku

Rozwazmy historie Alexa z projektu CODA (tamanie barier w nauce jezykdéw)
http://codaproject.eu/

Alex W. ma 23 lata. Jest niewidomy od urodzenia i mieszka wraz z rodzing w duzym domu na
wsi. Czes¢ domu zostata przystosowana do zaspokojenia specjalnych potrzeb osoby
niewidomej. Alex ksztafcit sie w prywatnej szkole dla niewidomych i poszedt na studia. Mimo
ze szukat zatrudnienia w wielu miejscach pracy i chciat pracowag, jest bezrobotny, a obecnie
spedza wiekszos$¢ swojego czasu jako wolontariusz w lokalnej organizacji charytatywnej dla
niedowidzacych, gdzie prowadzi klub mtodziezowy.

Czy Alex jest w trudnej sytuacji? Dlaczego tak? Dlaczego nie?

"Bariera” moze przybiera¢ rézne formy, ma rézine poziomy nasilenia, rézne efekty i nie
ogranicza sie jedynie do oséb starszych.

W stycznosci z barierami mamy z jednej strony osoby, ktdra cierpig z ich powodu, a z drugiej jednostki,
agencje i organizacje gotowe do udzielenia wsparcia. Alex miat wsparcie swojej rodziny. Cieszyt sie z
mozliwosci edukacyjnych, ktére tagodzity skutki niepetnosprawnosci. Bariery, ktére wynikaty z jego
niepetnosprawnosci nie zniknety, ale mogty by¢ bardziej dotkliwe, bez interwencji, ktére miaty miejsce.

Wiele réznych czynnikéw (barier) moze powodowaé, ze ludzie znajdujg sie w trudnej sytuacji.
Niektére z nich mogg by¢ "widoczne", na przyktad niepetnosprawnos¢, niektdre sg mniej
oczywiste, na przyktad niska samoocena, staba umiejetnos¢ czytania i pisania. Bariery maja
negatywny wptyw na sukcesy i efektywno$¢ jednostki. Im wiecej barier tym wieksze ryzyko.

Program Ten projekt zostat zrealizowany przy wsparcu finansowym Komsji Europejskiej.
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3.2 Starzenie sie — zalety i wady

W licznej grupie osob, ktére s3 uwazane za osoby starsze, wiele jest takich, ktdre nie
postrzegajg swojej sytuacji jako niekorzystnej. Starzenie sie posiada wiele zalet: madros¢;
doswiadczenie; pewnos¢ siebie; motywacja; wiedza; umiejetnosc taczenia pokolen. Te wszystkie
korzysci nalezy koniecznie wykorzystaé w starzejgcym sie spoteczenstwie.

Retoryka sugeruje, ze starzenie sie spoteczeistwa to problem, a nie btogostawienstwo.
Dyskryminacja zwigzana z wiekiem jest niepokojgcym zjawiskiem w Europie:

"Jesli chodzi o dyskryminacje oséb w wieku 55+, badanie pokazuje, ze potowa Europejczykéw
postrzega to jako zjawisko rzadkie lub nieistniejgce (50%), podczas gdy 45% Europejczykéw uwaza,
ze ten rodzaj dyskryminacji wiekowej jest powszechny.”

http://ec.europa.eu/public opinion/archives/ebs/ebs 393 sum en.pdf

Wazne jest, aby tworzy¢ pozytywne opinie na temat starzenia sie. Wiara i dziatanie na rzecz
pozytywnych opinii moze by¢ kluczem do sukcesu w pdzniejszym zyciu. Pozytywny stosunek do
starzenia sie to nie tylko odpowiedzialno$¢ jednostki, to norma spoteczna, a w szczegdlnosci
krytyczny wymog dla tych, ktdérzy scisle wspdtpracujg z osobami starszymi.

Cos dla Ciebie

W tabeli ponizej uzupetnij korzysci, ktéore mozina skojarzy¢ z procesem starzenia sieg,
pozniejszym zyciem jednostki oraz spofeczenstw (korzysci gospodarcze i spoteczne).
Jak te korzysci moga stuzy¢ na rzecz jednostek i spoteczerstw?

Korzysci Jak mozna wykorzystac?

Osobiste Madrosé Mozliwosci dzielenia sie pomystami
na wsparcie i zrozumienie przy

podejmowaniu decyzji i dziataniach innych.

Ekonomiczne Dochdéd do dyspozycji | Potencjalny wzrost wydatkéw na wakacje

oraz na handel detaliczny.

Spoteczne
Program Ten projekt zostat zrealizowany przy wsparcu finansowym Komsji Europejskiej.
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Niedogodnosci starzenia sie

O "problemie" starzenia mowi sie najczesciej w odniesieniu do kosztéw wsparcia dla senioréw
wymagajacych opieki. A co z kosztami zapewnienia dobrej jakosci zycia ?

Stawanie sie coraz starszym moze powodowac przyspieszenie zmian w zyciu jednostki:

e Zmiana statusu w pracy — od pracownika do emeryta

e Zmiany w rodzinie — dzieci wyprowadzajg sie z domu; status dziadkow

e Zatoba — $mier¢ przyjaciét i cztonkéw rodziny

e Przeprowadzka — mniejszy dom; inny kraj; inny teren

e Zdrowie — choroby i dolegliwosci

e Utrata niezaleznosci - obowigzki opiekunicze; niezdolnos¢ do zycia w samotnosci

e Zmiana postrzegania siebie — utrata pewnosci siebie i poczucia wtasnej wartosci; kwestie
tozsamosci

Badanie

Wiecej o zmianach w zyciu mozna przeczytaé w instrukcji projektu LARA w sekcji o nazwie "Starzenie
sie" - http://www.laraproject.net/outcomes/lara-training/lara-szkolenia-package.html

Zmiany sg wyzwaniem nawet wtedy, kiedy pojawiajg sie pojedynczo i jest czas na dostosowanie sie do
nich, niestety starzenie sie dostarcza zwykle wielu zmian na raz, jedna jest przyczyng drugiej, na przyktad
zty stan zdrowia prowadzi do zmiany potozenia i utraty samodzielnosci. W tym przyspieszonym procesie
umiejetnos¢ zarzgdzania zmianami moze by¢ utrudniona.

Tak wiec niedogodnosé¢ zwigzana z wiekiem moze by¢ zdefiniowana jako akumulacja niepowodzen
spowodowanych przez kolejne zmiany, z ktérymi jednostka nie moze sobie poradzié¢. Zdolnos¢ jednostki
do skutecznego funkcjonowania jest woéwczas powaznie zagrozona, a w skrajnych warunkach, tracona
jest niezaleznos¢.

Studium przypadku
John Smith:

John Smith ma 56 lat. Cate zycie ukrywat fakt, ze nie potrafi czytac i pisa¢. Jak byt dzieckiem
nazywano go "imbecylem", "nieukiem", "opdznionym w rozwoju". John spedzit cate swoje
zycie pracujac w gospodarstwie rolnym, kierowat pojazdami, dogladat zwierzat, naprawiat
ptoty, ale teraz, po wypadku, nie mdgt juz tego robic, nie byt w stanie zapewnié utrzymania

swojej rodzinie.

Jacinta:

Jacinta nie wiedziata, ile ma lat. Wiedziata, ze jest stara. Czufa sie stara. Inne osoby réwniez
uwazaty, ze jest stara. Uciekata z tak wielu krajéw: Indie; Pakistan; Bangladesz; Uganda;
Sudan; Egipt; Jordan; Turcja; Butgaria; Albania i teraz Wtochy.

Program Ten projekt zostat zrealizowany przy wsparcu finansowym Komsji Europejskiej.
- Uczenie sie Publikacje odzwierciedlgg jedynie stanowsko th autorai Komiga Europejska nie
przez cate zycie ponosi odpowiedziaino&i za umieszczong w nich zawarto& merytoryczng.
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Jacinta przenosifa sie tak wiele razy z rodzing i bez rodziny. Kiedy stracita swojg rodzine? Ona
juz nie wie, gdzie oni sg. Czy miata wnuki, prawnuki? A teraz? Jakie byto jej zycie? Kleczac na
chodnikach we Florencji, ryzykowata zte traktowanie, kopanie, przewracanie zazwyczaj
pustej zebraczej miski.

Niedogodnosci nie przeszkodzity Johnowi i Jacincie byé aktywnymi, chociaz miaty wptyw na
ich samopoczucie i jakos¢ zycia. Niekorzystna sytuacja moze generowac negatywny stosunek
do prawdziwych osiggnie¢ jednostki.

e Jakie umiejetnosci zgromadzili John i Jacinta w swoim zyciu?
e (o doprowadzito ich do obecnej sytuacji?

3.3 Niedogodnosci w pézniejszym wieku

Projekt MATURE postanowit skupi¢ sie na konkretnych obszarach niedogodnosci, ktére mogg

by¢ uciazliwe dla oséb starszych i/lub pogarszac sie w miare uptywu lat:

Zdrowie — Warunki fizyczne i/lub psychiczne, ktére wptywajg na zdolnos$¢ danej osoby do
udziatu w nauce i/lub radzenia sobie w zyciu codziennym. To moze by¢ uwarunkowane
stanem zdrowia lub zmianami, ktére powstajg w wyniku starzenia sie.

Zaleznos¢ — stan, w ktérym jednostka nie moze dziataé skutecznie bez wsparcia innych osdb.
Wsparcie to moze pochodzi¢ od cztonkéw rodziny, paniistwa, instytucji opieki prywatne;.

Kultura — Skumulowana wiedza, doSwiadczenie, przekonania oraz wartosci grupy osob.
Osoby starsze z takich grup jak imigranci, mniejszosci etniczne, czy wyznaniowe mogg
znajdowac sie wsrdd tych, ktérzy doswiadczajg barier kulturowych w dostepie do uczenia sie
w spotecznosciach, w ktérych zyja.

Postawa — Samopostrzeganie siebie przez osoby starsze z perspektywy wieku i procesow
starzenia sie. Pozytywny jak i negatywny stosunek do starzenia sie, nauki, edukacji.

Aby pokonaé¢ bariery spowodowane niedogodnosciami jednostka potrzebuje wiedzy,
zrozumienia, umiejetnosci i wsparcia. W celu przezwyciezenia niedogodnosci wymagana jest
szybka i skuteczna reakcja. Niemoznos$¢ pokonania niedogodnosci moze prowadzi¢ do
wycofania sie, nieuczestniczenia i izolacji.

Pomoc w pokonaniu niedogodnosci moze pochodzi¢ od samych jednostek lub od agencji
posredniczacych, ktore oferujg wsparcie i strategie interwencyjne. Biorgc pod uwage zakres
i skutecznos$¢ interwencji zalecane jest wspdlne dziatanie jednostki i wielu rdznych
posrednikow.
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Cos dla Ciebie
Zastanodw sie nad historig Johna i odpowiedz na pytania:

e Jakiej pomocy potrzebuje John?

e Kto mdégtby mu pomdc?

e Pomysl o wiasnej miejscowosci, jaka agencja mogtaby pomdc Johnowi?

e Jak mozna pomdc Johnowi nawigzac kontakt z tymi, ktérzy mogqg mu pomoc?

Doswiadczenia projektu MATURE pokazaty, ze odgdrne podejscie do niekorzystnej sytuacji
jest mniej skuteczne niz oddolne. Z géry okreslone rozwigzania maja tendencje do alienacji
potencjalnych odbiorcéw, ktérzy zwykle uwazajg, ze oferowana pomoc nie odpowiada ich
sytuacji. Jesli agencje lokujg jednostke i jej potrzeby w centrum dziatan, ktére sa
negocjowane i dostosowane do konkretnych potrzeb, wyniki sg bardziej satysfakcjonujace.

Studium przypadku

Raport projektu EUBIA - "Angazowanie oséb starszych w uczenie sie" okresla kryteria dla
dobrego projektu, ktéry koncentruje sie na edukacji seniorow:

Kryteria dobrego projektu - EUBIA
1.Wynika z rzeczywistych potrzeb uczenia sie 0sob starszych
2.Angazuje osoby starsze do opracowania projektu

3.Zostat opracowany z wykorzystaniem wiedzy wielu 0séb w celu zaspokojenia potrzeb
uzytkownikow koricowych

4.5q przestanki, ze projekt moze zostac przeniesiony i dostosowany do specyficznych potrzeb
(indywidualnych, lokalnych, regionalnych, krajowych)

5.Istniejq dowody, Ze rezultaty projektu mogq by¢ dalej rozwijane i utrzymywane w dtuzszej
perspektywie

Strona 29 http://www.bia-net.org/images/stories/eubia/pdf/eubiaguide/eubia-guide-en.pdf

Whioski te s3 wynikiem doswiadczen i badan prowadzonych przez uczestnikéw EUBIA na
temat dotarcia do osdb starszych poprzez tworzenie sieci i praktyk wspoétpracy. Zespdt
EUBIA, podobnie jak partnerzy MATURE, traktuje edukacje osdb starszych jako ustuge, ktéra
powinna zapewnic rozwigzania dostosowane do indywidualnych potrzeb.
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3.4 Bariery na drodze do sukcesu

Zespot MATURE znalazt inspirujgce przyktady angazowania oséb starszych znajdujgcych sie
w niekorzystnej sytuacji w dziatania, ktére majg wptyw na poprawe samopoczucia. Ponizej
wymieniono elementy wspdlne dla wszystkich przyktadow:

Skupienie sie na potrzebach indywidualnych oséb starszych

Przyktady dobrej praktyki partnerstwa i sieci, ktére mozna wykorzystac

Praktyczne przyktady wspétpracy, ktére koncentrujg sie na koicowym uzytkowniku,
a nie na osobach/instytucjach zaangazowanych we wspétprace

Inwestycja (czas i pienigdze)

Pomoc strategiczna

Doswiadczeni praktycy

Praktyka, ktora promuje wzmacnianie osob starszych a nie ich uzaleznianie

Partnerzy MATURE zauwazyli, ze bardzo czesto poszerzenie uczestnictwa osdb starszych
w grupach uczacych byto trudne, poniewaz w zaproponowanych modelach uczenia sie nie
uwzgledniono wielu kluczowych czynnikéw. Praktycy mieli niewiele okazji do rozwijania
umiejetnosci wtgczania oséb, do ktdrych najtrudniej dotrzec. Zwykle sukces byt ograniczony
do pracy nad projektem i pojedynczych przypadkéw dobrych praktyk, ktére w praktyce byty
trudne do utrzymania.

Prawdziwy sukces jest mozliwy, jesli dokonamy zasadniczych zmian w mysleniu i podejsciu.
Zmiany te beda mozliwe, jesli bedzie petne zrozumienie ich koniecznosci i sposobu
wdrozenia. Jesli liderzy grup beda dziata¢ w przekonaniu, ze ,mozna to zrobi¢”, dotarcie
i zaangazowanie os6b starszych znajdujgcych sie w niekorzystnej sytuacji bedzie osiggalne.

Czy jestes juz gotowy, aby sprosta¢ wyzwaniu poszerzania uczestnictwa w uczeniu sie wsrod
0s0b starszych, znajdujgcych sie w niekorzystnej sytuacji?
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Na poczatku zajrzyj do raportu koricowego: , Kluczowe kompetencje dla profesjonalistow
uczenia dorostych — opracowanie referencyjne",
http://ec.europa.eu/education/more-information/doc/2010/keycomp.pdf

A1) kompetencje personalne dot. systematycznej refleksji nad wtasng praktyka, uczeniem
sie i rozwojem osobistym: w petfni autonomiczny uczen ksztatcacy sie ustawicznie

A2) Kompetencje interpersonalne dot. komunikacji i wspdtpracy z dorostymi uczniami,
kolegami i interesariuszami: komunikator, gracz zespotowy, inicjator sieci

A3) Kompetencje bycia Swiadomym i brania odpowiedzialnosci za instytucjonalne uczenie
sie dorostych, ktdre ma miejsce na wszystkich poziomach (instytut, sektor, zawdd,
spoteczenstwo): jest odpowiedzialny za cigglty rozwadj ksztatcenia dorostych.

A4) Kompetencje wykorzystania wiasnej wiedzy merytorycznej i dostepnych zasobdéw
edukacyjnych: jest ekspertem.

A5) Kompetencje w wykorzystaniu réznych metod uczenia sig, styldw i technik, w tym
nowych mediéw, swiadomos¢ wykorzystania nowych mozliwosci i e-umiejetnosci oraz
krytyczna ich ocena: jest w stanie wdrozy¢ rozne metody uczenia sie, style i techniki w
pracy z dorostymi.

A6) Kompetencje w zachecaniu dorostych stuchaczy do uczenia sie i wspierania ich rozwoju
w kierunku stawania sie autonomicznym uczniem przez cate zycie: potrafi motywowac.

A7) Kompetencje w zakresie radzenia sobie z dynamika grupy i jej niejednorodnoscig w
zakresie potrzeb edukacyjnych, motywacji i wczesniejszego doswiadczenia: jest w stanie
poradzié¢ sobie z grupami i ich r6znorodnoscia.

e lle punktéw z dziesieciu przyznatbys sobie biorgc pod uwage wymienione
w powyzszym tekscie kompetencje ? Jakie "dowody" przytoczytbys, aby uwiarygodnic
swojq ocene?

Ocen sam/sama siebie?

W tabeli ponizej wymien wszystkie swoje umiejetnosci i cechy, ktére Twoim zdaniem
posiadasz, zarowno te zawodowe (zwigzane i nie zwigzanie z nauczaniem) jak i osobiste.

Umiejetnosci profesjonalne Umiejetnosci osobiste
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Przeczytaj ponownie historie Johna i Jacinty.

e Ktdre z twoich umiejetnosci nalezatoby uzy¢ w angazowaniu obydwu nie uczqcych sie
0s0b i do jakich celow?

e (Czy mdgtbys skutecznie interweniowac w przypadku Johna i Jacinty? Jesli nie, to
powiedz jakich umiejetnosci personalnych i osobistych Tobie brakuje?

Podsumowanie
"Trudna sytuacja", "stary" i "uczenie sie" to terminy ztozone, posiadajgce z rézne znaczenia.

’

Bycie czy poczucie znajdowania sie w niekorzystnej sytuacji moze prowadzi¢ do
dyskryminacji.

Ci, ktérzy sg "starzy" nie zawsze znajdujg sie "w trudnej sytuac;ji".
Proces starzenia moze powodowac trudnosci lub je zwiekszac.

Znoszenie barier uczestnictwa spowodowanego trudng sytuacja jest czescig roli
koordynatora procesu uczenia sie, ale niekoniecznie jest jego/jej odpowiedzialnoscia.
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