Model systemu ksztalcenia na odleglos¢ z wykorzystujqcy sieci lokalne i rozlegle

3. Przeglad wybranych modeli systeméw ksztatcenia na odlegtos¢

W literaturze [G16] wymienia si¢ cztery rozwiazania instytucjonalne oferujace
ksztatcenie na odlegtos¢:

1. instytucje rzadowe zajmujace si¢ ksztalceniem na odleglos¢,

2. instytucje prywatne zajmujace si¢ ksztalceniem na odleglosc,

3. uniwersytety zajmujace si¢ ksztatlceniem na odlegtos¢,

4. kursy w trybie na odleglo$¢ oferowane przez uniwersytety tradycyjne.
Wsrod instytucji rzadowych do najbardziej znanych na $wiecie naleza:

e New South Wales Open Training and Education Network (OTEN), Sydney,
Australia (1909),

e Centre National d’Enseignement a Distance (CNED), Poitiers, Francja (1939),

e The Open Politechnic of New Zealand (1946),

e Queensland Open Learning Network, Brisbane, Australia (1946),

e South Australian College of External Studies, Adelaide, Australia (1947),

e Royal Melbourne Institute of Technology External Studies Department,
Australia (1948),

e  Western Australian Technical Extension Service, Perth, Australia (1949),

e Enseignement a distance de la Communaute Francaise de Belgique, Bruksela,
Belgia (1959),

e National Extension College, integrujacy Open University, Open Tech, Open
College of the Air, Open Politechnic, Cambridge, UK (1963),

e Centro para la Inovacion y Desarrollo de la Educacion a Distancia (CIDEAD),
Madryd, Hiszpania (1968).

Wsrod uniwersytetow ksztatcacych na odlegtos¢ wymieni¢ nalezy historycznie najstarszy
FernUniversitit, Hagen, Niemcy (1974). W okresie ostatnich dziesigciu lat powstaty m.in.:
Open University of Tanzania (1994), Virtual University of Catalonia (1995), Open
University in Bangladesh (1996), Hellenic Open University, Grecja (1997).

Wiele krajow m.in. Finlandia, Szwecja, Francja, rowniez kraje Europy Wschodniej i1
Centralnej (w tym Polska) zdecydowato si¢ na uruchomienie szkolenia na odlegtos¢ w
ramach istniejacych struktur uniwersytetow tradycyjnych. Proponowane sa w tym wypadku
nastgpujace rozwiazania:

e wybrany wydziat (o specjalnym profilu),

e specjalna jednostka pozawydziatowa (przypadek Politechniki Gdanskiej),

e ,.dual mode university”, w ktorym nauczanie na odlegto$¢ i tradycyjne sa ekwiwalentne,
e specjalny wydzial ksztatcenia na odleglosc¢.

W dalszej czgsci rozdzialu zaprezentowane bgda wybrane modele instytucjonalne
reprezentujace instytucje rzadowe (CNED, Open University), uniwersytet ksztatcacy na
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odlegto$¢ (FernUniversitdt), uniwersytet tradycyjny realizujacy kursy w trybie na odlegtos¢
(Uniwersytet Manitoba, Kanada). Przedstawiony zostanie réwniez uniwersalny model
systemu ksztalcenia na odleglos¢ - wg T. Batesa. Na zakonczenie bardziej szczegdtowo
zaprezentowane bedzie praktyczne rozwigzanie systemu ksztalcenia na odleglos¢
wykorzystujace $rodowiska sieciowe czyli model CODILESS.

Centre National d’Enseignement par Correspondence - CNED

CNED jest instytucja uzytecznosci publicznej dziatajaca pod kierunkiem Francuskiego
Ministerstwa Edukacji od 2 grudnia 1939 roku. Na poczatku lat 70-tych liczba osob
korzystajacych z ustug edukacyjnych CNED z jedynym oddzialem w Paryzu wyniosta
150 000. W celu usprawnienia i rozszerzenia dziatalnosci powotano dodatkowo 7 oddziatéw
Paris (Vanves), Grenoble, Lille, Rouen, Toulouse, Rennes, Poitiers-Futuroscope. Obecnie
CNED jest jedna z najwigkszych instytucji edukacyjnych, w ktoérej na poziomie
uniwersyteckim ksztalcito si¢ w 1999 roku 200 000 studentow, w tym 30 000 studentoéw ze
190 réznych krajow $wiata. W 1999 roku CNED obchodzit 60 rocznicg powstania. Na te
okoliczno$¢ wydana zostata zbiorowa publikacja [G16], w ktdérej zamieszczono artykutly
wielu ekspertéw z dziedziny edukacji na odlegto$¢ (m.in. Desmond Keegan, Borje Holmberg,
Otto Peters, Robin Mason, Betty Collis, Oscar Peters).
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Rys. 3.1. Model instytucji rzadowej ksztatcenia na odleglos¢ — przyktad CNED

W maju 1998 roku CNED uruchomit ,elektroniczny campus”, ktory jest otwarta
platforma dla szkolen oraz serwisow edukacyjnych wykorzystujacych nowoczesne
technologie dostgpne w najnowoczesniejszym oddziale CNED zlokalizowanym w Poitiers-
Futuroscope. Oferowane sa zréznicowane poziomy ksztalcenia od podstawowego do
uniwersyteckiego jak réwniez ustawiczne szkolenia zawodowe. Szkolenia oraz informacje
serwisowe sa dostepne przez sieci komputerowe lub lacza telewizyjne. Ekran wejSciowy
elektronicznego campusu pokazano na rysunku 3.2
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Rys. 3.2. Elektroniczny campus CNED

Open University

Jednym z najstarszych osrodkow, ktory zajmuje si¢ nauczaniem na odleglo$¢ jest
brytyjski Uniwersytet Otwarty (ang. Open University, OU) zlokalizowany w Milton Keynes.
Rozpoczal on swoja dzialalnos¢ w 1969 roku. Do chwili obecnej z tej formy ksztalcenia
skorzystalo ponad 2 miliony osob. W 1998 roku w kursach oferowanych przez OU
uczestniczyto wigcej niz 200 000 studentéw. OU zatrudnia w przyblizeniu 3750 pracownikdéw
na pelnych etatach (w tym 900 nauczycieli akademickich) oraz okoto 5000 osob na zlecenia.
Wsrdd  zatrudnionych pracownikow sa m.in. producenci RTV, projektanci grafiki
komputerowej, programisci, administratorzy sieci komputerowych. Organizacyjny model
systemu ze szczegélnym uwzglgdnieniem produkcji i dystrybucji materialow szkoleniowych
pokazano na rysunku 3.3. Nalezy zaznaczy¢, ze system produkcji 1 dystrybucji jest systemem
zamknigtym, opartym na wilasnych $rodkach uniwersyteckich. Takie rozwiazanie zapewnia
scista kontrole jako$ci materialow. Dopuszcza si¢ tez korzystanie z innych zrodet, ktore
jednakze wymagaja wtasciwej selekcji. Problem weryfikacji materialéw jest rowniez bardzo
istotny, gdy dzigki zastosowaniu techniki sieciowe] uczestnicy szkolen maja zapewniony
dostep do informacji zawartej w zasobach internetowych. Open University jest instytucja
wykorzystujaca w ksztatceniu na odleglos¢ gtownie formy tradycyjne takie jak edukacja
telewizyjna, system korespondencyjny.
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Rys. 3.3. Model organizacyjny Open University

W chwili obecnej wigcej niz 100 kurséw oferowanych przez OU wykorzystuje w
ksztatceniu rowniez nowoczesne technologie informatyczne. Wérdd stosowanych narzedzi sa
m.in. listy dyskusyjne, poczta elektroniczna, materiaty multimedialne, audio i1 video
konferencje. Przyktadowy ekran informujacy o kursach dostgpnych online pokazano na
rysunku 3.4.
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Ponad 4000 studentow laczy si¢ codziennie z serwerami OU. Model organizacyjny systemu
OU jest wzorcowym modelem wykorzystywanym w nowej generacji systemow ksztatcenia
na odlegtos¢. Szczegdtowe informacje na temat dzialalno§¢ OU mozna znalez¢ pod adresem
internetowym http:// www.open.ac.uk

FernUniversitat

Uniwersytet w Hagen (FernUniversitdt) rozpoczal swoja dziatalno$¢ w roku 1974 jako
uczelnia wyzsza majaca za zadanie ksztalci¢ studentéw w kraju 1 zagranica. Jest on integralna
czgscia systemu edukacji publicznej i dziata podobnie jak wszystkie szkoty wyzsze w
zakresie procedur ksztatcenia i1 dziatalno$ci naukowo-badawczej. Ksztatcenie oferowane
przez t¢ instytucj¢ dostosowane jest do indywidualnych potrzeb studenta w zakresie rozktadu
zaje¢ oraz preferowanych mediéw. W chwili obecnej uniwersytet ten posiada ponad 58 000
zarejestrowanych studentow na takich wydzialach jak Informatyka, Ekonomia, Edukacja,
Socjologia, Humanistyka, Inzynieria Elektryczno$ci, Prawo, Matematyka. Proponowane sa
studia zaro6wno na poziomie inzynierskim jak 1 magisterskim. Glownym medium
wykorzystywanym w 1 700 r6znych kursach sa materialy drukowane. Dodatkowo do 40
przygotowano kasety audio a do 150 kasety wideo. Ponadto w odstgpach dwutygodniowych
proponuje si¢ audycje telewizyjne. Komunikacja z wykorzystaniem sieci informatycznych
wykorzystywana jest gldéwnie w zastosowaniach baz danych takich jak przesylanie i
gromadzenie wynikoOw zaliczen, automatyczne sprawdzanie testow etc. W chwili obecnej
Uniwersytet w Hadze poswigca wiele uwagi badaniom zwiazanym z wykorzystaniem
nowych technologii w ksztatceniu (tworzenie kurséw multimedialnych na CD, wykorzystanie
linii ISDN do wideokonferencji, zastosowanie konferencji komputerowych). Trwaja tez
intensywne prace nad uruchomieniem uniwersytetu wirtualnego, ktory bedzie oferowat studia
inzynierskie z dziedziny Inzynierii Komunikacyjnej i Informatyki. Wspoipraca w ramach
EADTU (European Association of Distance Teaching Universities), ICDE (International
Council for Open and Distance Education), CRE (Association of European Universities), AU
(International =~ Association  of  Universities) umozliwia  realizacj¢  projektow
migdzynarodowych. Ponad 4 000 studentdw to studenci z takich krajow jak Austria,
Szwajcaria, Wegry, Czechy, Lotwa, Rosja, Ukraina. Witryna internetowa FernUniversitét
znajduje si¢ pod adresem http://voss.fernuni-hagen.de/ i jest dostgpna w jezyku niemieckim.

System UMinfo, Uniwersytet Manitoba, Kanada

Koniec roku 1996 1 poczatek 1997 to okres intensywnego zainteresowania
wykorzystaniem WBI (ang. Web Based Instruction) na uniwersytetach amerykanskich i
kanadyjskich. Wigkszo$¢ systeméw powstajacych w osrodkach akademickich, nie doczekata
si¢ wersji komercyjnych 1 stanowi typowa reprezentacje modelu uniwersyteckiego
oferujacego kursy w trybie na odlegtos¢. Efektem intensywnych prac badawczych i
wdrozeniowych byla oferta oprogramowania wspomagajacego tworzenie systemow
edukacyjnych z wykorzystaniem WWW. Istniejace narzedzia CBT (ang. Computer Based
Training) adaptowano do potrzeb Web. Oferowano tez systemy tworzone od poczatku do
celow WBI. Ponizej zamieszczono opis systemu edukacyjnego UMinfo, ktéry powstal na
Uniwersytecie Manitoba w 1997 roku (http://www.umanitoba.ca/ ). Proces tworzenia tego
systemu podzielono na nast¢pujace etapy:

1. Tworzenie materialow szkoleniowych
Mozliwosé 1
Nauczyciel, autor tresci edukacyjnych (ang. content writer) przygotowuje materiaty w

postaci plikbw HTML (ang. Hyper Text Markup Language) wykorzystujac dowolnie
wybrany edytor HTML (np. PageMill 2, Home Page, Microsoft FrontPage, Pajaczek) . Jesli
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material edukacyjny ma zawiera¢ demonstracje lub symulacje nalezy wykorzystaé
mozliwosci jgzyka Java, JavaScript.

Mozliwos¢ 2
Nauczyciel, autor tresci edukacyjnych moze wykorzysta¢ wyspecjalizowane srodowisko

tzw. Authoring Tools, nie wymagajace znajomos$ci jezyka HTML, ktére wykorzystujac
technike¢ "drag and drop" generuje kod wynikowy w postaci HTML lub Java.

2. Umieszczenie kursu na serwerze

Nauczyciel moze polaczy¢ si¢ z serwerem si¢ i dokona¢ edycji strony tytutowej kursu,
ustalajac zasady nawigacji i oceny studentow, zakladajac list¢ studentéw (wskazane jest
wykorzystanie programow batch do automatycznego tworzenia listy).

3. Umieszczenie materialow szkoleniowych na serwerze

Do tego celu mozna wykorzysta¢ protokot FTP (ang. File Transfer Protocol), przy czym
nalezy pamigtac¢ o oryginalnej strukturze katalogoéw lub wykorzysta¢ dedykowane programy,
typu file manager, ktore utatwiaja proces transferu plikow.

Instruktor, ktory bedzie prowadzil szkolenie powinien przygotowac stownik i indeks
materiatow szkoleniowych.

Od tego momentu kurs moze by¢ udostgpniany studentom po ich zarejestrowaniu, bez
wzgledu na ich fizyczna lokalizacj¢. Warunkiem koniecznym jest posiadanie dostepu do
Internetu.

4. Administrowanie systemem

Administrator moze rozpocza¢ pracg z systemem z dowolnego komputera posiadajacego
dostep do Internetu.

Administrator posiada uprawnienia dodawania i usuwania szkolen.
5. Interakcja instruktor — system
e Zgloszenie do systemu jest mozliwe z dowolnego komputera z dostgpem do Internetu.
e Instruktor ma dostgp do nastepujacych opcji systemu:

» komunikacja: e-mail, listy dyskusyjne (ang. Newsgroups) lub tablice wymiany informacji
(ang. Bulletin Board), rozmowy internetowe (ang. Chat Groups), tablica ogloszen
(umozliwia tworzenie aktualnej informacji o szkoleniu),

» uzupelnianie i poprawa materialdéw szkoleniowych,

Y

monitorowanie postgpéw W nauce w postaci statystyki m.in. ktore strony byly
odwiedzone przez kursanta, ile razy odwiedzono poszczegdlne strony, wyniki testow i
egzamindw dla indywidualnych studentéw, zestawienie wynikow testow i egzaminoéw dla

grupy,

tworzenie oraz modyfikowanie testow i ¢wiczen,
modyfikowanie aktualnej listy studentow,
specyfikacja ¢wiczen, testow, zaliczen dla poszczegdlnych studentow,

archiwizacja szkolenia.

SV V V V¥V

Interakcja student — system

Zgtoszenie do systemu jest mozliwe z dowolnego komputera z dostepem do Internetu.
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Student ma dostgp do nastgpujacych opcji systemu:

e Komunikacja: E-mail, Newsgroups (Bulletin Board), Chat groups, Ogloszenia (czytanie
aktualnej informacji o szkoleniu).

e Dostgp do materiatow szkoleniowych (wg indywidualnych potrzeb, z mozliwoscia
powrotu do ostatnio odwiedzanej strony WWW, z weryfikacja adreséw internetowych).

e Dostgp do testow 1 egzaminow online (testy sprawdzane automatycznie).
e  Monitorowanie postgpéw w nauce w relacji do statystyki grupy.
e Tworzenie wlasnej (grupowej strony WWW).
7. Interakcja egzaminator — system
Zgtoszenie do systemu jest mozliwe z dowolnego komputera z dostepem do Internetu.
Egzaminator ma dostgp do nastgpujacych opcji systemu:

e Komunikacja: E-mail, Newsgroups, (Bulletin Board), Chat groups, Ogloszenia (czytanie
aktualnej informacji o szkoleniu).

e Ocena egzaminow online.

Nalezy zaznaczy¢, ze system UMinfo cho¢ nie byt produktem komercyjnym stanowi
istotny przyczynek w rozwoju systeméw edukacyjnych wykorzystujacych technike¢ Web.
Metodologia zaproponowana w konstrukcji tego systemu wykorzystana zostata rowniez przez
autorke niniejszej pracy.

Uniwersalny model systemu ksztalcenia na odlegtos¢ - wg Tony Batesa

Dotychczas zaprezentowano istniejace rozwiazania modelowe z uwzglednieniem
zaproponowanego przez Desmonda Keegana podzialu instytucjonalnego. Praktyczne, a
jednocze$nie uniwersalne podejécie do projektowania modelu systemu ksztalcenia na
odlegtos¢ przedstawit w swojej ksiazce pt. ,,Technology, open learning and DE” [T2] Tony
Bates, ekspert w dziedzinie metodologii i technologii stosowanej w systemach ODL. Autor
okreslit m.in. etapy projektowania i wdrazania szkolen ODL oraz grupy ekspertow, ktore
nalezy zatrudni¢. Wnioski zawarte w [T2] zamieszczone sa w tabeli 3.1.

Etap Eksperci Zadania
Przygotowanie Koordynator projektu Zdefiniowanie grupy klientow.
oferty szkolenia Eksperci merytoryczni Okreslenie pozycji szkolenia w ofercie
Ekspert ODL globalne;.

Ustalenie zawarto$ci merytorycznej.
Ustalenie metodologii ksztatcenia.

Wybor mediow Koordynator projektu Nalezy wzia¢ pod uwage: dostepnosé
wykorzystywanych | Eksperci merytoryczni oferowanych mediéw z punktu widzenia
w procesie edukacji Ekspert ODL klienta, koszty produkcji, funkcje i rolg

nauczyciela, metody interakcji z punktu
widzenia przyjaznosci komunikacji,
istniejace zasoby techniczne, optymalny
czas realizacji szkolenia z uwzglednieniem

Ekspert z zakresu mediow
edukacyjnych
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nowoczesnego podejscia.

Projektowanie oraz | Koordynator projektu Ustalenie praw autorskich.
produ'kCJ’a Eksperci merytoryczni Edycja materiatow drukowanych oraz
materlai‘ow Ekspert ODL produkcja materialow audio, video, CBT,
szkoleniowych . WBT

Ekspert z zakresu mediow :

edukacyjnych Przygotowanie czg$ci ¢wiczeniowe]

Nauczyciel — instruktor —

koordynator

Kierownik produkc;ji

zasobow edukacyjnych
Realizacja Koordynator projektu Przygotowanie pakietéw edukacyjnych.
szkolenia Eksperci merytoryczni Dostarczenie (udostgpnienie) materiatow

Ekspert ODL uczestnikom szkolenia.

Nauczyciele (instruktorzy) Zapewnienie kadry szkoleniowe;.

Udostgpnienie materiatéw uzupehniajacych
(biblioteka, czytelnia).
Przeprowadzenie zaliczen (egzaminOw)

Kierownik produkc;ji
zasobow edukacyjnych
Egzaminator
Przeprowadzenie  ankiety  dotyczacej
jakosci 1 efektywnosci kursu.

Tabela 3.1. Zestawienie etapow projektowania i wdrazania szkolen ODL z uwzglednieniem ekspertow i
przydzielonych im zadan

Realizacja szkolen, speliajacych oczekiwania przysztego klienta wymaga wedlug

Bates'a zmiany koncepcji instytucji edukacyjnych. Zgodnie z propozycja Bates’a model
organizacyjny nowoczesnej placowki edukacyjnej powinien:

1.

zapewni¢ dostgp do szkolen z dowolnego miejsca lokalizacji klienta (domu, miejsca
pracy, osrodka akademickiego),

uniezalezni¢ studenta, uczestnika szkolenia od okreslonej lokalizacji w czasie i
przestrzeni, czyli zabezpieczy¢ dostgp z dowolnego miejsca i w dowolnym czasie,

zabezpieczy¢ tzw. dualng strukture (ang. dual mode) organizacji edukacyjnej, ktora z
jednej strony posiada swoj tradycyjny uniwersytecki osrodek, a z drugiej umozliwia
dostep do zasobow edukacyjnych w sposob elektroniczny,

umozliwi¢ ksztalcenie tym osobom, ktore do tej pory ze wzgledow rodzinnych czy tez
ograniczen zwiazanych z zatrudnieniem nie mogly uczestniczy¢ w szkoleniach w
okreslonym czasie i miejscu,

obniza¢ koszty ksztalcenia umozliwiajac zdobywanie wiedzy po nizszych kosztach i dla
wigkszej grupy ludzi (np. poprzez redukcje optat zwiazanych z rezerwacja pomieszczen),

wykorzystywa¢ tradycyjna formulg¢ ksztalcenia face-to-face jedynie w wypadkach
uzasadnionych.

Z punktu widzenia uczacego si¢ istotnym zagadnieniem bedzie zapewnienie

roznorodnych mozliwosci dostepu do zasobdéw edukacyjnych oraz uruchomienie nowych
form wspotpracy z nauczycielem i innymi studentami.

W tym wypadku Tony Bates zwraca uwagg na nastgpujace zagadnienia:
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1. zapewnienie dostgpu do materiatéw edukacyjnych do pracy indywidualnej w sieciach
lokalnych i rozleglych,

2. umozliwienie wspolpracy w grupie w trybie asynchronicznym lub synchronicznym z
dostgpem do zasobow multimedialnych,

zapewnienie wspolpracy z bardziej doswiadczona kadra specjalistow (instruktoréw),

4. zagwarantowanie odpowiedniej jakosci wspOlpracy instruktora (ang. tutor) z
uczestnikami szkolenia.

Aby mozna bylo zrealizowa¢ te wymagania uczacy si¢ musi, zdaniem Bates'a, mie¢
zapewniony:

1. dostgp do informacji z mozliwoscia wyszukiwania 1 nagrywania materialoéw
edukacyjnych pochodzacych z réznych zrédet i w r6znych formatach,

2. dostep do wyselekcjonowanej i zweryfikowanej informacji,
mozliwo$¢ bezposredniej komunikacji z instruktorami, ekspertami, innymi uczacymi sig,

4. dostgp do narzedzi umozliwiajacych przechowywanie informacji wyszukanej w ramach
wlasnych prac projektowych,

5. mozliwos¢ korzystania z mechanizmow zapewniajacych dzielenie informacji (wiedzy) w
ramach wspdlnie opracowywanych dokumentow (projektow),

6. dostegp do danych w postaci audio, video, tekst oraz mozliwos¢ ich tworzenie i
przeprowadzania transmisji.

Ostatecznie Tony Bates zaproponowal model multimedialnej sieci edukacyjnej pokazany
na rysunku 3.5.

Uczen

Organizacja edukacyjna

Inni
uczniowie

zasobOw sieci

1 Szybki dostep do

Instruktor

Sie¢ komputerowa oferujaca szybki dostep

Serwer multimedialny/ ’
przetacznik ATM do zasobow

Rys. 3.5. Sieciowy multimedialny system edukacyjny - model wg Tony Bates'a

W wyniku nowego podej$cia do sposobu ksztalcenia pojawia si¢ roOwniez potrzeba
stworzenia nowego modelu instytucji szkoleniowej, ktora zapewniataby ustugi edukacyjne
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oraz obstuge administracyjna  dla osob, ktore chca si¢ ksztalci¢ ustawicznie z
wykorzystaniem mozliwosci technologicznych jakie przyniesie XXI wiek.

Reasumujac powyzsze rozwazania najwazniejsze zadania nowoczesnej placowki
edukacyjnej wedlug Tony Bates’a to:

1. udostgpnianie w sieci Internet informacji dotyczacej oferty ksztalcenia, ktéra pochodzi¢
bedzie z wielu zrodel,

zapewnienie kontroli jako$ci materiatow szkoleniowych,
zapewnienie uznawania osiaganych w trybie ODL kwalifikacji,

przygotowywanie kursoéw dedykowanych, spetniajacych oczekiwania klienta,

AR

zapewnienie serwisu, ktory zagwarantuje sprawna komunikacje pomigdzy uczacym si¢ a
zasobami edukacyjnymi,

6. stworzenie sieci instruktorow 1 uczacych sig¢, otwartej na wspotprace z innymi
instytucjami szkoleniowymi,

7. tworzenie wysokiej jakosci multimedialnych materiatow edukacyjnych,
8. prowadzenie prac badawczych w dziedzinie edukacji oraz badanie rynku potrzeb klienta,

Powyzsze zalecenia stanowia kluczowe elementy w modelu zaproponowanym przez
autorke rozprawy (p. Rozdziat 4).

System CODILESS (Collaborative Distance Learning System) - model
praktyczny wykorzystujacy srodowisko sieciowe

Jednym z najstarszych, wzorcowych modeli systemow ksztalcenia na odleglos¢,
wykorzystujacym rézne srodowiska sieciowe, jest system CODILESS [P1], zaprojektowany z
uwzglednieniem doswiadczen wielu instytucji 1 projektow, w tym:

British Open University XTO001 Pilot Course [Aleksander, Mason, 1994]
Virtual Classroom [Hilt, 1990]

Nova University [Mizell, 1994]

Imapct North Carolina [Riedl, 1993]

University of Phoenix Online [Lewis, 1993]

University of Wyoming [Shaeffer, 1993]

S kR =

CODILESS wykorzystuje komunikacj¢ synchroniczng i asynchroniczng oraz dostgp do
zasobow edukacyjnych dedykowanych 1 ogolnie dostepnych. Student ma do dyspozycji,
oprocz materiatow kursowych, stowniki i1 encyklopedie on-line. Ponadto moze si¢
komunikowa¢ z nauczycielem i innymi studentami za pomoca zintegrowanego srodowiska,
ktére wykorzystuje telefon, fax, e-mail, odbiornik TV.

Proces szkolenia w systemie CODILESS przebiega w kilku wymienionych ponizej
etapach:

1. Student wnosi opfat¢ za kurs i materialy i otrzymuje CD ROM =zawierajacy tresci
szkoleniowe.

2. Student otrzymuje identyfikator umozliwiajacy kontakt z serwerem.
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3. Student moze pracowaé w czasie rzeczywistym (ang. online) lub w czasie dowolnym
(ang. offline) badz stosowac kombinacje obydwu formut.

Formy ksztatcenia online i offline scharakteryzowano w tabeli 3.2. Z kolei w tabeli 3.3.
zamieszczono pordéwnanie synchronicznego 1 asynchronicznego ksztalcenia w czasie

rzeczywistym.

Forma ksztalcenia

Ksztalcenie Offline

Ksztalcenie Online

Wyktady i ¢wiczenia Forma elektroniczna (CD Video i Audio konferencje
ROM, prezentacje
multimedialne, programy
CAI - Computer Aided
Instruction)
Zapytania System wymiany informacji (ang.

BBS — Bulletin Board System)

Dyskusje w grupie, dyskusje
prywatne (student-student,
student-nauczyciel)

Konferencje komputerowe (ang.
Computer conferences), poczta
elektroniczna (ang. e-mail)

Korzystanie z og6lnie
dostepnych zrodet:

Poszukiwanie i czytanie
materialow,

Dostep do zasoboéw
symulacyjnych,
Transfer materiatow

Biblioteki elektroniczne:

Indeksowane biblioteki CD
ROM,

indeksowane biblioteki
materiatow referencyjnych,

Wymagany lokalny software,

Szybki

Indeksowane biblioteki ksiazek
dostgpnych w trybie online,

Internetowe narzedzia do
przeszukiwania dostgpne w WWW
(ALTAVISTA, YAHOO)
Mozliwa prezentacja na
komputerze lokalnym,

Wolny, zalezy od rodzaju taczy

Indywidualne oraz grupowe
tworzenie 1 przechowywanie
prac:

Tworzenie, modyfikacja,

zarzadzanie dokumentami
indywidualnie i grupowo,
synchro i asynchronicznie

Lokalne narzedzia,
lokalny system plikéw

Konferencje komputerowe,
Dzielone katalogi,
Dzielone tablice (ang. whiteboard)

Sprawdzenie wiadomosci :
Testy

Testy komputerowe
sprawdzane automatycznie

Testy komputerowe sprawdzane
automatycznie

Dystrybucja tematow
egzaminacyjnych,
Przeprowadzenie egzaminu,

Dostep do wynikow
egzaminu, statystyki grupy

Konferencje komputerowe,

e-mail,

Egzaminy online

Wiyniki i statystyki dostgpne online

Informacje indywidualne,
kontakt, monitoring
czynnosci online,

Katalog studenta

Tablica 3.2. Formy ksztatcenia w trybie online i offline
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Forma ksztalcenia Komunikacja Komunikacja
asynchroniczna w trybie synchroniczna w trybie
online online
Wyktady Video lub audio konferencje,
Dzielona tablica
Zapytania: Konferencje komputerowe Video lub audio konferencje,
Dyskusja grupowa, Dzielona tablica

Prywatne rozmowy student-
student, student-nauczyciel

Indeksowane biblioteki
ksiazek dostepnych w trybie
online,

Korzystanie z innych zrodet:

Poszukiwanie zasobow i
czytanie online,
Narzedzie internetowe do
przeszukiwania zasobow
WWW,

Mozliwos$¢ uruchamiania na
komputerze lokalnym,

Dostep do innych materiatow,

Modele i symulacje,

Szybkos¢ zalezy od rodzaju

Transfer materiatow taczy
Praca indywidualna i grupowa, | Tablice dyskusyjne, Konferencje komputerowe,
przechowywanie dokumentow: | Ljsty dyskusyjne Dzielone katalogi,

w trybie indywidualnym oraz
w trybie grupowym

Dzielona tablica

Tablica 3.3. Formy ksztatcenia online w trybie synchronicznym i asynchronicznym

Na rysunku 3.6. przedstawiono konfiguracjg sieci zaprojektowanej dla potrzeb systemu
CODILESS. Z kolei rysunek 3.7 przedstawia model konceptualny tego systemu.

Jako medium stuzace do transmisji danych, komunikacji synchronicznej (dzwigk, video,
dzielona tablica ) wybrano Internet. Zaktadajac, ze student ma dostgp ze swojej stacji roboczej
(ang. WS - Work Station) do serwerow lokalnych mozna optymalizowa¢ koszty, nie
obnizajac jednoczes$nie jakosci systemu. Poniewaz oryginalnie protokoty internetowe
zaprojektowane byly do komunikacji one-to-one konieczne jest uzupelnienie systemu
serwerem umozliwiajacym komunikacje many-to-many. COLS (ang. Collaborative Learning
Server) wykorzystywany jest do komunikacji asynchronicznej i gromadzi si¢ w nim zasoby
edukacyjne, materialy referencyjne, stowniki, CD ROMy. COLS oprocz udostgpniania
materialéw szkoleniowych realizuje ustugi pocztowe oraz obstuguje listy dyskusyjne. LOCS
jest komputerem lokalnym wykorzystujacym do taczno$ci linie ISDN lub modemowe (14,4
lub 28,8 kb/s). W systemie CODILESS zaleca sig, aby studenci dysponowali linia ISDN z
uwagi na szybka transmisje dzwigku 1 sekwencji video.
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Stacja
robocza

Stacja
robocza

Stacja
robocza

Stacja
robocza

Lokalny serwer
komunikacyjny

Stacja
robocza

Stacja
robocza

Lokalny serwer
komunikacyjny

Serwer
Internet 1
materialow
dydaktycznych
Lokalny serwer
komunikacyjny
Stacja Stacja Stacja
robocza robocza
robocza

Rys. 3.6. Konfiguracja sieci wykorzystywanej w systemie CODILESS
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Ksiazki elektroniczne oraz inne
zasoby edukacyjne dostgpne w
Internecie

e~

Komunikacja z innymi
uzytkownikami sytemu

/

Ve
, Edukacyjne zasoby

/ zewnetrzne

li

I \

Wyklado‘wcy

L

Instruktorzy

Interfejs uzytkownika systemu CODILESS zaprojektowany zostat w grafice X Windows
1 wyswietla pig¢ rodzajow informacji. Sa to:

1. Dzielona tablica dostgpna dla calej grupy pracujacej on-line.
Zestawienie materiatow szkoleniowych dostgpnych w COLS.
Informacje video.

Zasoby edukacyjne z Internetu.

DA

Zasoby prywatne (pliki, bazy danych).

Informacje prywatne moga by¢ przekazywane poprzez operacje kopiowania i powielania
do okna dzielonego przez cata grupg.

Doswiadczenia zgromadzone i opisane przez tworcow systemu CODILESS autorka
wykorzystala w rozwiazaniach praktycznych szkolen oferowanych przez Centrum Edukacji
Niestacjonarnej Politechniki Gdanskiej (www.pg.gda.pl/dec).
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